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I. Vezetoi osszefoglalo

Magyarorszagon jelenleg is jelent6s problémanak mingsiil a vidék elnéptelenedése, féként a kozponti
régid népességelszivd hatdsa. Szamos kisérlet mellett Magyarorszag Kormanya is tébb intézkedéssel
probalja megallitani kisebb telepiilések vészesnek tind elnéptelenedését. Ezek kozott emlitend6
tobbek k6zott a Csalddvédelmi Akcidterv részét képezd Falusi CSOK bevezetése® vagy a Modern Falu

Program?.

A kormanyzati programok mellett azonban kiemelten fontos, hogy mind a gazdasagi, mind a civil élet
szerepl8i is szerepet vadllaljanak a vidéki élet fenntarthatdsagaban. A kis lélekszamu telepilések
legfontosabb lakossagmegtartd tényez6i kozott hozhatdak fel a helyben elérhetd szolgaltatasok —
példaul a nemcsak bevasarlasra alkalmas kisboltok. A vidéki meghatarozd szintereinek egyike a
kistelepliléseken elérhet6 vasarlasi lehet6ség — éppen ezért fontos, hogy ne csak kizardlag egy
kiskereskedelmi egységként tekintsiink az alacsony lélekszamu telepiiléseken m(ikédé boltokra,
hanem kézdsségmegtarto szerepliket is lassuk. Tegyik mindezt rdadasul olyan folyamatok mentén,
amelyek alapjan egyértelmiien kirajzolédik a kisboltok szamdanak csokkenése, az ilyen tipusu
»intézmények” visszaszorulasa. A palydzé szervezetek éppen e tényez6k mentén allitjak projektjuk
kozéppontjaba a kiskereskedelmi boltok tarsadalmi felel6sségvallaldsat, illetve munkaerd-piaci

potencialjat az alacsony lakossagszamu telepiiléseken.

A szervezeti haldn keresztil artikulalt segitségkérés, a probléma nemzetgazdasagi sulya mind-mind
arra vezette a Kereskeddk és Vendéglatok Orszagos Erdekképviseleti Szovetségét (KISOSZ), illetve a
COOP Bacs-Kiskun Megyei Szévetségét, hogy kiilon projekttervet készitsen a probléma megoldasat

célzando.

Akapcsolodo szakmai-mddszertani fejlesztési terv be kivanja mutatni, hogy milyen eszk6zdkkel, milyen
Utemezéssel, milyen varhatd eredményeket céloznak meg elérni a palydzé konzorciumi szervezetek az

50 projektbe bevont, érintett vallalkozas (elsGsorban boltvezetd) segitségével.

1 A tamogatdsi forma részleteir6l bévebben Id.: https://csalad.hu/cikk/megjelentek-a-falusi-csok-reszletei-a-
kozlonyben?gclid=CjOKCQiA90rxBRDOARIsSAK9)DxSX0kkOUwtAy45BMHSVVvMRg3gWJwraR_zPow83Zq6_K1XqgyEIHNfYaAj5z
EALw_wcB
2 A program induldsardl bévebben Id.: https://www.feol.hu/kozelet/helyi-kozelet/elindult-a-magyar-falvak-program-
2746795/
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Folyamatat tekintve a program elGsz6r a problémdk pontos azonositasat tlzi ki célul a kvalitativ
modszertan mentén készitett, mélyinterjukon alapulé kutatds segitségével. A helyzetkép alapos
analizisét kovetSen a palydzd szervezetek célja olyan megolddsi javaslatok kidolgozasa, irdsban
rogzitése, amelyek kozll a legrelevasabba(ka)t egy pilot program keretében tesztelni is tudjak a
konzorciumi tagok. Az igy megszerzett tapasztalatok nyilvanos beszamolé keretében nyernek majd
publicitdst. A pilot projekt megvaldsitdsi szakaszaban személyes tandcsaddsra, mentoralasi
szolgdltatasokra keriil majd sor a tervek szerint 6 hdénapos id6tartamban. A programot erGs
médiakampannyal kivdnja tdmogatni a palyazé konzorcium, amely célja nemcsak a téma iranti

figyelem felkeltése, de a programba valé bevonddas, illetve a megoldasi javaslatok népszerisitése is.
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II. Szakmai, modszertani fejlesztési terv
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A. Bevezetés

1) Roviden a tdmogatdsi kérelemrdl

A Kereskeddk és Vendéglatok Orszagos Erdekképviseleti Szovetségével (KISOSZ), illetve konzorciumi
partnere, a COOP Bacs-Kiskun Megyei Szovetsége sziviigyének tekinti a bolti kiskereskedelemben
dolgozék érdekeinek képviseletét. Mindezek nyoman e két szervezet szamdra komoly prioritast élvez
a hazai tulajdond vallalkozdsok hosszu tavu fennmaraddsa, fejl6dését, foglalkoztatdi szerepiik

megébrzése.

E célok mentén valasztottak a palydzd szervezetek a tamogatasi kérelem témai kozil. Ennek nyoman
a palyazati projekt alapjat képez6 téma: a kiskereskedelmi boltok tarsadalmi felelGssége és

munkaerd-piaci potencidlja az alacsony lakossagszamu telepiiléseken.

A téma a pdlyazo szervezetek szamara testhezalld — orszagos szinten m(ikodd, relevans tapasztalattal
rendelkez6, az 4gazati kulcsproblémakat jol ismerd szerepl6k kivanjak a tagszervezetek altal tobb

alkalommal megfogalmazott, alulrél jové kezdeményezéseket megvaldsithatd projektté formalni.

A konzorciumi partnerek altal 0Osszedllitott program cime: Program a falusi kisboltok

megmaradasaért.

2) A témavdlasztds indokldsa

A téma testhezdlldsaga fentebb mar kiemelésre keriilt: a palydzatot benyujté szervezetek a tagsagon
keresztiil becsatorndzott problémafelvetéseket, jelzéseket azok relevancidja, tarsadalmi sulya és
hatdsa szerint rangsoroltdk. E tevékenység nyoman pedig a legfontosabb megoldandd problémak kozé
kerilt a kistelepiiléseken m(ikod6 boltok szerepének Ujradefinidldsa, tarsadalmi felelGsségiik, illetve

munkaeré-piaci potencidljuk kiemelése.

A Kormanyzat mellett két platform is mlkodik, ahol a pdlyazd szervezetek, vagy azok orszagos

ernyG@szervezete képviseli a kisboltok problematikajat:

I. Az Innovaciés Technolégiai Minisztériumon beliil létrejott egy allamtitkarsag, amely a
kereskedelem teriiletével foglalkozik. A Kereskedelempolitikdért és Fogyasztovédelemért

Felel8s Allamtitkarsag létrehozott egy kereskedelem-fejlesztési munkacsoportot. Ennek az
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AFEOSZ-COOP Szdvetség (a COOP Bacs-Kiskun Megyei Szovetségének orszagos
ernyGszervezete) és a KISOSZ is tagja — szakmailag kompetens szervezetek vesznek részt
benne. A munkacsoport célja az elnéptelenedé telepliléseken mikodé boltok problémajat
megvizsgalni, és javaslatokat is kidolgozni, amelyek aztan a Kormany elé keriilhetnek.

A Nemzeti Gazdasagi és Tarsadalmi Tanacs (NGTT) amikor legutdbb a bériigyeket targyalta, a
KISOSZ AFEOSZ-COOP kozds felvetésre killdn problémaként rogzitette a kistelepiiléseken
m(ikodé boltok terheinek csdkkentési lehetéségét (példaul szocho esetleges csokkentésével,

kedvezmények kiterjesztésével).

A vidék elnéptelenedése kurrens probléma — nemcsak hazdnkban, de egész Eurdpaban hatd

jelenségrél van szé. E folyamat megdllitasat, visszaforditasat célozza szamos kormanyzati szint(

beavatkozds — példaul a Csaladvédelmi Akcidterv részét képezd Falusi CSOK is.

A Falusi CSOK részleteit tartalmazd kormanyrendelet megjelenését a Magyar Kozlényben a modern

teleplilések fejlesztéséért felel6s kormanybiztos budapesti sajtétdjékoztatdjan jelentette be 2019

majusdban.

Gyopdros Alpdr kifejtette: a Falusi CSOK a Magyar falu program részeként funkciondl majd. Alapveté

célja, hogy olyan tobblettamogatashoz jussanak a fiataloknak, amely segitségével falun is tudjanak

csaladot alapitani, otthont teremteni. Az érintett telepiilések kdrébe az olyan 6tezer lélekszam alatti

helységek tartoznak, amelyek népessége 2003-2018 kozott csokkent. llletve azok, amelyek a

leghatranyosabb helyzet( jarasokban talalhatdk. A program minddsszesen 2486 telepiilést érint.

S

MAGYARORSZAG
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1. dbra: A Falusi CSOK dltal érintett falvak szama megyei megoszldsban

Forras: kormany.hu / Magyar Nemzet

A kormanybiztos altal ismertetett részletek és a kapcsolddd részletszabdlyozds az altalanos CSOK-
rendeletet egésziti ki. Hatdlyba 2019. julius 1-jétél Iépett, egyel6re hdrom évre szdl, de a Kormanyzat
folyamatosan ellendrzi a Falusi CSOK hatdsait. A jelenlegi szandékok szerint legkésébb harom év mulva

dontenek arrél, folytatédjon-e a rendszer, b6viiljon-e a telepiilési kor.

Fontos eltérés az altalanos CSOK-hoz képest, hogy a valaki a Falusi CSOK-ban gondolkodik, igénybe
venni haszndlt lakds vasarlasara, egyidejlileg korszer(sitésére, illetve bévitésére tudja. Ebben az
esetben rdaddsul ugyanazt a tdmogatasi Osszeget kaphatja, mint az altaldnos CSOK-nal dj haz
épitésére. Vagyis egy gyermek esetében 600 ezer forint, két gyermeknél 2,6 millid, harom gyermek
esetében pedig 10 millié forint a vissza nem téritend6é tdmogatas. Az esetleges arfelhajtd hatds
csokkentése érdekében ugyanakkor ingatlanvasarldsra ezeknek az Osszegeknek legfeljebb a fele
fordithatd, a fennmaradd rész pedig bdvitésre vagy feldjitdsra. Ezen felll ketts, harom vagy tobb

gyermek vallalasa esetén allami kamattamogatdsu hitelt is felvehetnek a csaladok. Kombinalt vasarlas
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és korszer(sités?, illetve bvités esetében két gyermeknél 10 millié6 forintot, legaldbb hirom
gyermeknél 15 millié forintot igényelhetnek, meglévé ingatlan korszer(sitésére pedig az 6sszeg ezek
fele, azaz 5 millig, illetve 7,5 millié forint lehet. A kormanybiztos altal k6z6lt informacidk alapjan a
Falusi CSOK orszdgosan elérhet6 lesz minden tanyan, ahol van lakdingatlan. A visszaélések kisz(irése
érdekében pedig erkolcsi bizonyitvdnnyal sziikséges bizonyitani a bintetlen elGéletet. Fontos
megkotés tovabba, hogy kozeli hozzatartozdtdl, sajat cégtSl nem lehet ingatlant venni Falusi CSOK-kal,

illetve béviil a jegyz6k hataskére, hogy ellenérizhessék a szerz6désszerd( teljesitést?.

A programrdl sz6l6 szakért6i vélemények, elemzések® szerint a magyarorszagi telepllések
haromnegyedében felhasznalhaté lesz a Falusi CSOK. Ez egyrészt arra a sajnalatos tényre utal, hogy
ennyi faluban csdkkent a népesség az elmult években, masrészt viszont a lehetGség nagyon szélesre
nyitja az otthonteremtés lehet6ségeit. A fiatal csalddoknak elérhet6, akar tobb tizmillié forintos
tdmogatasokkal a fogyo kisteleplléseknek legaldabb egy része valéban uj élettel telhet meg — ezzel is

elérve a vidéki kisteleplilések csokkend lakossdgszamdanak megallitasat.

A Falusi CSOK Iényege, hogy olyan otezer Iélekszamundl kisebb telepiiléseken lehet felhasznalni, ahol
az el6z6 években csokkent a lakossagszam. E kritériumok alapjan a legtobb — szam szerint 329 — kdzség
Borsod-Abauj-Zemplén megyébdl keriilt a lajstromba, ami egyrészt a térség aproéfalvas jellegének
k6szonhetd, mdsrészt viszont arra utal, hogy a hatrdnyos helyzetl borsodi telepilések zomében
jelentGs lélekszamcsokkenés tortént az elmult években. Fontos, hogy a kiilteriileteket, illetve tanyakat
mindenhol bevették az érintettek kozé. Ez példaul Csongrad megye esetében fontos, amely ugyan a

lista végén szerepel mindossze 44 telepiléssel, de ahol fontos szerepe van a tanyavilagnak ma is.

Még a kozponti régidbdl is taldlhatd 62 teleplilés a Falusi CSOK altal érintett falvak listajan — e jelenség
is ramutat arra, hogy e térségben is milyen komoly eltérések lehetnek a leggazdagabb és az

elszegényedé falvak kozott. Ugyanakkor a févaros kdzelsége miatt éppen Pest megye lehet az egyik

3 A kormanybiztosi tajékoztatas szerint korszerUsitésnek mingsil példaul a kdzmdiszolgaltatas bevezetése, flirdGszoba, mosdd
|étesitése, kdzponti flités kialakitdsa — beleértve megujuld energiaforrasok hasznalatat is —, épiletszigetelés, nyilaszardcsere,
tet6felujitas, kéményépités, illetve -korszerdsités, belsé terek felujitasa, valamint melléképiilet felljitasa és kerités épitése,
korszerUsitése

4 Gyopdros Alpar tajékoztatojardl szold Osszefoglalét bévebben Id.: https://csalad.hu/cikk/megjelentek-a-falusi-csok-
reszletei-a-
kozlonyben?gclid=Cj0KCQiA90rxBRDOARIsSAK9)DxSX0kkOUwtAy45BMHSVVMRg3gWJIwraR_zPow83Zq6_K1XqgyEIHNfYaAj5z
EALw_wcB

5 Példaul: https://magyarnemzet.hu/gazdasag/elettel-telhetnek-meg-az-elneptelenedo-telepulesek-6757973/
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olyan orszagrész, ahol a Falusi CSOK az els6 kézzelfoghaté eredményét hozza®. Olyan telepiilések is

szerepelnek ugyanis a listdn, amelyek a tdgabban értelmezhetd agglomeracié részét képezik.’

A kormdnyzati intézkedéseknek koszonhetSen élettel telhetnek meg az elnéptelenedd telepiilések, dm
kiemelten fontos, hogy mennyire lesznek megtartani a lakossdgot ezeken a teleplléseken. A
mindennapi élet mindsége e szempontbdl dénté fontossagu. A helyben elérhet§ szolgaltatdsok, a

kozbsségszervezd er6 mind-mind felmerld tulajdonsag a kisboltok kapcsan.

Balogh LdszI6 ingatlanpiaci szakért6 szerint ,,ha a Magyar falu program, illetve a Falusi CSOK bevalik,
és kevésbé lesz elszivd ereje Budapestnek vagy mds megyeszékhelynek, az a nagyvarosi
ingatlanforgalomra is hatdssal lehet. Hosszabb tdvon mindez valamelyest mérsékelheti a nagyvarosi
adremelkedést.”® Az elemz8 aldhuzta, milyen jelent8s szereppel birnak az autdpdlydk, illetve
gyorsforgalmi utak — példaul Pest megyében az MO-s korgyrd hidnyzé szakaszanak vagy az M100-as
Ut megépitésének, tovabba az M4-esnek is jelentds hatasa lehet tobb, a Falusi CSOK-kal szamitasba

vett kozség életére.

A Kozponti Statisztikai Hivatal (KSH) adatai szerint a széban forgo falvakban 2016-ban 28 ezer, 2017-
ben pedig tébb mint 31 ezer adasvétel tértént.® E szdmot azonban nemcsak a csalddok altal
lebonyolitott tranzakcidk alkotjak, hanem minden egyéb eladast is magéban foglal. Banai Adam, a
Magyar Nemzeti Bank egyik igazgatdja kiemelte, hogy a Falusi CSOK-kal érintett telepiiléseken az
addsvételek kétharmada o6tmillid forint alatti daron zajlott az elmdult években. A hasznidlt ingatlan

vésarldsara fordithatd 6tmillié forint az Ggyletek jelentds részét lefedi.”

A Falusi CSOK kapcsan mindenképpen fontos arra is kitérni: e program képes lehet csékkenteni a
vidéken Uresen all6 ingatlanok szamat, legaldbbis ez a kormanyzati szintl elvards a projekt kapcsan. A

K6zponti Statisztikai Hivatal altal 2016-ban készitett, igynevezett kis népszamlalds alapjan 550 ezer

6 Hasonlo szerepe lehet a Falusi CSOK-nak olyan helyeken is, mint Gy&r-Moson-Sopron, Hajdu-Bihar vagy éppen Vas megye,
ahol egy-egy nagyvaros, régiokozpont kozelsége és a bSvilé munkalehetéségek kedvezd lehetGséget nyujthatnak fiatal
csaladoknak. Erdekes a Balaton térsége: nem kevés Balaton-parti telepiilés keriilt fel ugyanis a listara, a té melletti jarasokbdl
csaknem szaz. Koztik olyanok, mint Badacsonytomaj, Balatonakali, Balatonfenyves, Balatonszarszo, Balatonszemes,
Balatonvilagos, Fonydd, Tihany vagy Zanka. B&vebben Id.: https://magyarnemzet.hu/gazdasag/elettel-telhetnek-meg-az-
elneptelenedo-telepulesek-6757973/

7 llyen telepiilések példaul: Perbdl, Pilisszentkereszt, Sz3d, Ték, Ujhartyan, Ujlengyel vagy éppen Szob.

8 B6vebben Id.: https://magyarnemzet.hu/gazdasag/elettel-telhetnek-meg-az-elneptelenedo-telepulesek-6757973/

9 A szdmokat a Magyar Nemzet cikke idézi — b6vebben Id.: https://magyarnemzet.hu/gazdasag/elettel-telhetnek-meg-az-
elneptelenedo-telepulesek-6757973/

10 Bgvebben Id.: https://magyarnemzet.hu/gazdasag/elettel-telhetnek-meg-az-elneptelenedo-telepulesek-6757973/

Eurépai Unié s 10
Eurdpai Strukturalis 2 i
és Beruhazasi Alapok bl

M KOMANA
KORMANYA BEFEKTETES A JOVOBE



SZECHENY!I

m @
Y
AN

lakdingatlan volt nem lakott, ezek tobbsége, mintegy 454 ezer lakds ténylegesen liresen all. A jelenség
hatterében a népesség fogyasa, a kistelepiilések lakossaganak eloregedése, a hatranyos,

munkanélkiiliség stjtotta térségekbdl torténd elkdltozés all. 1t

A maisik, kozponti kormanyzati intézkedéssorozat a Magyar Falu Programja, amelynek kiemelt célja az
elnéptelenedé falvak lakossagmegtarté erejének novelése. A program keretében nemzeti forrasok
felhasznaldsaval, 6neré nélkiil, el6finanszirozasban jutnak hozza az 6nkormanyzatok szazétven milliard
forinthoz fejlesztésekre: infrastrukturara, szolgdltatasokra. Mindezt az is indokolja, hogy a 3155

telepilésiinkbél 2887 6tezer lélekszam alatti, am a népesség egyharmada itt él.

A Kormdnyzat altal a Modern Varosok Program mintajara inditott Modern Falu Program harom pilléren

nyugszik:

a) alakhatas;
b) akozlekedés és

c) akozszolgaltatasok

fejlesztését célozzdk a beavatkozdsi teriiletek. Vannak ugyanis olyan kistelepiilések, ahonnan a
lakossag 40 szdzaléka elkoltozott az utdbbi egy-két évtizedben, leginkdbb a varosokhoz kozeli
agglomeracioba. A fejlesztésekért felel6s kormanybiztos (Gyoparos Alpar) tizennyolc fejlesztendd
célteriiletet nevezett meg a Magyar Falu Program kapcsan. Kiemelte tobbek kozott a mellékuthaldzat
bdvitését, az 6nkormanyzat és az egyhdzak szolgdltatasainak korszer(sitését, illetve helybeni létét, a
bblcséde, dvoda, iskola, orvosi rendeld és a tobbi sziikséglet ujjaélesztését, korszerisitését. Utdbbiakra
kozvetlenll palydzhatnak az 6nkormanyzatok 75 millidrd forint mértékben, de sem 6neré nem

szilkséges, sem el6zetesen nem kell finanszirozniuk a beruhazést, csupan megjeldlni a célt.*?

Annak érdekében, hogy megértsiik a vidéki Magyarorszag elnéptelenedésének folyamatait, sziikséges
azt kontextusdban is megvizsgalni. Fontos értelmezés kisérlet Orbéan Attila 2018-as cikke.'® Ebben a

szerzd kiemeli:

11 A témat részletesebb lasd a Magyar Nemzet cikkében: https://magyarnemzet.hu/gazdasag/elettel-telhetnek-meg-az-
elneptelenedo-telepulesek-6757973/

12 Bgvebben Id.: https://www.feol.hu/kozelet/helyi-kozelet/elindult-a-magyar-falvak-program-2746795/

13 A teljes cikk elérhetd: https://merce.hu/2018/09/27/nehany-evtized-alatt-kiurulhet-a-magyar-videk/
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»A 2001-es és 2011-es népszamldlas kozott Budapestet és egy-két nagyobb varost leszamitva
mindenitt stagnalt vagy csokkent a telepiilések lélekszama. A vidéki telepllések elnéptelenedése
nemcsak hazank problémaja, hanem egész régionké. A XIX. szdzad derekan kezd6dott urbanizacios

kisérlet — értelemszerlien — a kistelepiilések elnéptelenedéséhez, kiliriiléséhez vezetett.

A varosok a jelenkori élet kdzpontjai, hiszen a mindennapi életlinket kielégité munkahelyi, kulturalis
és szérakozasi el6nyokkel rendelkeznek. A varos-vidék viszonyrendszerben sokszor lecsapddik mindaz,
amit globalisan a centrum-periféria-félperifériaként ismeriink, hiszen a nagyvarosok (kiilondsen a
nyugaton is ismert metropoliszok) akarva-akaratlanul a vidéket emberi és természeti
nyersanyagforrasként, ha Ugy tetszik, gyarmatként, kizsakmanyolhaté lehet6ségként kezelik. Ennek a
magyar vonatkozdsdval Nemes Nagy Jozsef foglalkozott, aki a févaros-vidék kiilonbségekbdl vezette

ezt le, és négy teriletet kulonitett el:

e Kbézponti magot — gazdasagi centrum a foldrajzi centrumban — Budapest és kdrnyéke

e Belsd periféridkat — gazdasagi periféria a foldrajzi centrumban — els6sorban a K6zép-Tiszavidék
kornyéke

e Dinamikus peremeket — gazdasagi centrum a foldrajzi periférian — osztrak-szlovén és a nyugat-
szlovak hatarmente

e Kiilsé perifériakat — gazdasagi periféria a foldrajzi periférian — kelet-szlovak, ukran, roman

hatar mentén

Véleménye szerint Budapest volt az egyetlen olyan magyar telepiilés, amely be tudott kapcsolddni az

eurdpai varosversenybe, amely egyedil képes volt az ehhez megkerilhetetlen technikai innovacidra.

[...]

A kistelepliléseken a legnagyobb problémat az eloregedés és az elvandorlas okozza, altaldban azok
maradnak ott, akiknek a munkahelyik is helyben van: tandrok, fodraszok, egyhazi személyek és a
mindennapi élethez nélkiilozhetetlen szolgaltatasokat nyujtdk. Ezaltal rengeteg hidnyossaggal is

szembesilhet a kis l1élekszamu teleplilésen é16, példaul, hogy nincs haziorvos vagy fogorvos.

Az a tény, hogy Magyarorszagon harmadannyi diplomds ember él vidéken, mint a nagyvarosban, az
érettségivel rendelkez6k aranya pedig harmadaval kevesebb, még elkeserit6bb jovével kecsegteti

ezeket a telepuiléseket.
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A kozelben 1évé varosok rendre szippantjdk el a diplomdval rendelkez6 embereket és az ott maradt
ifjisdgot. Hiszen egy szil6 joval szivesebben jaratja a gyerekét egy olyan iskoldba, ahol van uszoda,
kémialabor, vagy ahol szinhazba jarhat a gyermeke. Ezt a szdmok is aldtamasztjak, hiszen 2001 és 2011
kozott tizedével nétt az ingdzok ardnya vidéken. Mara a falvak, kisvdrosok lakdinak fele mas

teleplilésen dolgozik, mint ahol lakik.

Ezzel természetesen elsGsorban a jobb anyagi lehet6ségekkel rendelkezé szil6k élnek, hiszen 6k
megtehetik, hogy a kozeli varosba utaztatjdk a gyerekiiket. A kistelepiiléseken altaldban az eleve
hatranyos helyzetben Iév6 gyermekek maradnak, akik rdaddsul kevésbé jo oktatasban részesiilnek,

akar a pedagdgusok vagy akar infrastrukturalis hidnyossagok miatt.

Kialakul egy ordogi kor, amelynek hatasara a jobb lehetGségekkel és képességekkel biré emberek

tdvolodnak el a helyi koz6sségektél.

Mert a legtobb pedagdgus, tanar sem akar foglalkozni hatranyos helyzetl vagy problémas gyerekkel,

olyan helyen ahol hidnyoznak a modern életiinket kielégité dolgok.

A fentebb mar taglalt indokok szerint a f6évarosban tanulni, élni rengeteg szempontbdl nagyobb
elénnyel jar, mint egy vidéki teleplilésen. Ha Ugy dont egy fiatal, hogy Budapestre megy tovabbtanulni,
vagy egyszer(ien, azért mert ott tobb lehetGsége van munkat taldlni, akkor hatalmas hatranybdl indul
a févarosival szemben, hiszen 15-20 évnyi, de akdr élete végéig tarté anyagi hatranybdl kezdi az életét.
Ez a szdm azért is dobbenetes, mert 2016-ban az egyetemistak 57 szazaléka, azaz tizbdl hatan a

févarosban tanultak.

Az egész helyzet pedig a csaldd minden egyes tagjara hatalmas terhet ré. A didknak nem marad mas
valasztdsa, mint a didkmunka vagy didkhitel, mikézben az urbanizacié és a helybeli lehet&ségek hijan

sokszor bele is van kényszeriilve a févarosi-nagyvarosi létbe.

[...]

Ezzel szemben megoldasként, ha Ugy tetszik, alternativaként szolgalhatnanak a helyi 6nszervez6dések,
a lokalis kozosségek tamogatasa, helyben tartasa, példaul Ugy, hogy ott hoznak létre szervez6déseket.
A helyi szervezetek pedig résztvevéi lehetnének a dontéshozatalnak, alakitéi lehetnének a kdzosségi

életnek, 6sztdnozve ezzel is a tevékenységiket.
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[...]

Ahhoz, hogy a hagyomdanyosan mez6gazdasagbdl él6 magyar vidék fennmaradhasson, a mindenkori
kormanynak nem a nagybirtokrendszer erfsodését, novekedését kellene tamogatnia, hiszen a
varosban él6k élelmiszerigényeinek kielégitése akar jovedelemtobblethez juttathatja a vidéken él6ket,
elsGsorban a kisgazdakat. (Természetesen ez is akkor éri meg, ha az a természettel, a j6vénk zalogaval

0sszhangban megy végbe).

Finta Istvan, a LEADER Egyesiletek Szovetségének elndke, az MTA Kozgazdasag- és Regiondlis
Tudomdnyi Kutatokodzpontjanak tudomanyos munkatarsa szerint a vidékfejlesztésben alapvetd
probléma, hogy az inkdbb az agrartdmogatasokat érinti, dm az agrdrium csupan 3-400 ezer embert

érint a megélhetés szempontjabdl, a vidék esetében azonban tébb mint 4 millié lakosrdl beszélhetlink.

»A vidékfejlesztési program forrasainak 86 szazalékat — a teljes keret a 2014—-2020-as id&szakra nem
egészen 1300 millidard forint — kifejezetten az agrarvéllalkozok kapjak, a tobbiek a maradék 14

szdzalékon osztoznak” — fogalmazott a szakérté.

Vannak olyan prébalkozdsok, amik szembe mernek menni a trendekkel, és emellett alternativ
lehetGséget is kinalnak. llyen példaul a falurehabilitacidés program, amit Raskd Gyorgy dolgozott ki. A
program a 250 ezer Uresen all6 falusi portara Osszpontosul, a lényege, hogy tobb telepiilés
Osszefogasdval felvasarolndk az elhagyott ingatlanokat és a hozza kapcsolédo telkeket, majd ezeken a
teriileteken farmerhazakat, pontosabban korszer(i 6kohazakat épitenének, és emellett a modern

mezG6gazdasagi termelést is meghonositanak.

A program az allamnak is nagyon megérné, hiszen a nagyrészt céltalan vagy gazdasagtalanul felhasznalt
tdmogatasok helyett létrejové korszer( falvakban gazdasagos mezGgazdasagi termelés és élelmiszer-
feldolgozas kezdddne. Ezzel az odakolt6z6 fiataloknak megélhetést biztosithatna és novelhetnék a

vidék lakossag- megtartasanak esélyét, de addbevételi forrasként is funkcionalhatna.

Az ilyen programoknak mindig a piaci résre kell 6sszpontositaniuk — hiszen a nagylizemi termeléssel
nem tudnak versenyezni — példdul agy, hogy Okoldgiai alapon torténd gydégynovény- illetve

gylimolcstermesztésre rendezkednek be a kistelepiilések.

Ha azt akarjuk, hogy ne néptelenedjen el a vidék, akkor muszaj megtalalni azt, hogyan allithatd helyre
a helyi kozosségek cselekv6képessége és onrendelkezése, hogyan helyezhetjlik el, a helyi kozosségeket
a globalizacid, urbanizacié folyamataiban és milyen (allamtél jov6) programokkal tdmogathatjuk
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életben maradasukat. Ha tanulni szeretnénk, akkor csak vegylik példanak Burgenlandot, ami az EU
csatlakozds el6tt Ausztria legelmaradottabb vidéke volt, majd a csatlakozds utan a tamogatasokat
célirdnyosan elkezdték ide juttatni igy az egykori periféria teriilet szépen lassan kozponti terlletté

valt.”1

Ami a kiskereskedelmi szektor helyzetét illeti: a Kozponti Statisztikai Hivatal 2020, januar 7-én
kozzétett gyorstajékoztatdja szerint ,2019. novemberben a kiskereskedelmi Ulzletek forgalmanak
volumene a nyers adat szerint 6,8, naptarhatastél megtisztitva 7,3 szazalékkal haladta meg az el6z6 év
azonos idGszakit. Az élelmiszer- és élelmiszer jellegli vegyes kiskereskedelmi lzletekben 4,5, a nem
élelmiszer-kiskereskedelmi lzletekben 13, az (izemanyag-kiskereskedelemben 1,7 szdzalékkal
emelkedett az értékesités naptarhatastdl megtisztitott volumene. 2019. janudr—-novemberben a

forgalom volumene — szintén naptarhatdstél megtisztitott adatok alapjan — 6,0 szazalékkal nagyobb

volt az el6z6 év azonos idGszakinal.

o Az élelmiszer- és élelmiszer jellegl vegyes kiskereskedelemben a forgalom volumene 4,5
szazalékkal bévilt. Az élelmiszer-kiskereskedelem 76 szdzalékat add élelmiszer jellegl vegyes
Uzletek értékesitési volumene 4,6 szazalékkal emelkedett.

e A nem élelmiszer-kiskereskedelem forgalmanak volumene &sszességében 13 szdazalékkal
béviilt. Noévekedtek az eladasok az iparcikk jellegli vegyes (16 szazalék), a butor-, m(iszakicikk-
(13 szazalék), a gyodgyszer-, gydgyadszatitermék-, illatszer- (7,4 szazalék), a konyv-,
szamitastechnika-, egyébiparcikk- (7,0 szazalék), a textil-, ruhazati és labbeli- (6,5 szazalék),
valamint a hasznaltcikk-lzletekben (3,2 szazalék).

o Az arucikkek széles korére kiterjedd, a kiskereskedelmi forgalombdl 8,1 szazalékkal részesedd
csomagkildé és internetes kiskereskedelem volumene 30 szazalékkal emelkedett, folytatva az
évek ota tarté béviilést.

e Az Gzemanyagto6ltd dllomasok forgalmdnak volumene 1,7 szazalékkal nétt.

o A kiskereskedelmi adatokba nem tartozd gépjarmu- és jarmualkatrész-tizletek eladasai 6,2

szazalékkal emelkedtek.

14 A cikk teljes terjedelmében olvashaté: https://merce.hu/2018/09/27/nehany-evtized-alatt-kiurulhet-a-magyar-videk/
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2019. novemberben:

Az orszagos kiskereskedelmi Uzlethdldzat, valamint a csomagkildé és internetes kiskereskedelem

forgalma folyd dron 1082 millidrd forint volt.

Az orszagos kiskereskedelmi forgalom 43 szazaléka az élelmiszer- és élelmiszer jellegli vegyes
Uzletekben, 42 szazaléka a nem élelmiszer-kiskereskedelemben, 15 szazaléka az lizemanyagtolté

allomasok (izemanyag-forgalmaban realizalédott.

2019. janudr—novemberben az el6z6 év azonos id6szakahoz képest, naptarhatdstél megtisztitva: A

kiskereskedelmi Gzletek forgalmanak volumene 6,0 szazalékkal emelkedett.

Az élelmiszer- és élelmiszer jellegli vegyes kiskereskedelemben 3,3, a nem élelmiszer-
kiskereskedelemben 9,3, az lzemanyag-kiskereskedelemben 6,3 szazalékkal nétt az értékesités

volumene.”?®

A kistelepiiléseken miikéd6 boltokkal szamos esetben foglalkozott az orszdgos média is. Ahogy a

szektor kapcsan tematikus cikkekkel jelentkezd blokkk.com is irja:*®

,2019 elsé felében tovabb csdkkent a boltok szdma, tobb mint ezerrel, a friss statisztika szerint. 2005-
hoz, a csicshoz képest 39 ezer a leéplilés mértéke, a boltok negyede azéta eltiint. Tobb a bolt nélkili
teleplilés. A Black Friday is Uti-vagja a hagyomanyos boltokat. Pontosabban a web. A webforgalom 30-
40 szazalékkal nétt évente, mikdzben a boltos vildg 5-6 szazalékkal. EbbdSl konnyen adddik, hogy egy

kisboltosnak mar emiatt is sokkal nehezebb.

[...]

2019 elsG félévében 1 174 darabbal csokkent a boltok szama. A statisztika az egyes féléves id&szakok
zardnapja alapjan osszegez, igy az egyes adatok vagy junius 30-ra, vagy december 31-re vonatkoznak.
Most a 2019. junius 30-i boltszdm adatsorat bujtattak el6. A félév alatt leépllt csaknem félezer
élelmiszerbolt is. Az egyes szakboltok szama is visszaesett, alig akad egy-két kivétel, példaul a

benzinkutak szama egy csipetnyit emelkedett ebben a féléves idGszakban.

15 A gyorstdjékoztatd infografikdkkal kiegészitett verzidja elérhet6 a Kozponti Statisztikai Hivatal internetes fellletérél:
https://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/gyor/kis/kis1911.html
16 A teljes cikk elolvashaté: http://blokkk.com/2016-ban-is-ezrevel-doltek-be-a-kisboltok/
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A boltszdm csokkenés nem azonos a végleg redényt lehuzni kényszerilt boltokéval: vannak a bezaré
boltok, sokkal tébben és vannak az nyitd boltok, szintén tobben. A boltszam-csokkenés a kett6

kiilonbsége, igy tehat tobb bolt zar be, amint amennyi kinyit, évrél-évre.

A statisztikabol kiolvashaté az is, hogy a kisebb boltok kore sz(ikiilt, hiszen a csokkenés donté részben
azokat a vallalkozdsokat érintette, akik jellemz6en 10 boltnal kevesebbet m(ikodtettek. A bezard

nagyobb boltokat el6bb-utdbb tovabbpasszoljak, vagy éppen bérbe adjak masnak.

Végiil a boltos vilag igy valtozott 2019 derekdn:

»Boltos vilag” 2018 2019 |2019/2018
boltszam 129 220 128046 | -1174
ebbdl
élelmiszer 38987 38510 -477
iparcikk 80568 79 875 -693
lizemanyag 2054 2063 +9
jarmdi, alkatrész 7611 7 598 -13
2018: december 31., 2019: junius 30.

2. 4abra: A ,boltos vildg” vdltozdsa szdmokban 2018 vége és 2019 kézepe k6z6tt Magyarorszdgon

Forras: blokkk.com; Kbzponti Statisztikai Hivatal
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[...]

A falusi vasarlé sok tekintetben kiszolgdltatott. FGleg, ha bolt sincs a falujdban. De hat a bolt nélkdli

teleplilések szama is csak nGtt a boltok kdrének szlikiilésével egylitt, és ez egy régi torténet:

3145

3154 3155 3155

3087 2963 2876 2871

58 191 279 284

3. dbra: A bolttal és azzal nem rendelkezd teleplilések szamdnak vdltozdsa Magyarorszdgon 2005 és 2019

kézott

Forras: blokkk.com; K6zponti Statisztikai Hivatal
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Egyébként a févarosban 28 ezer bolt van, a varosokban 79 ezer, a kozségekben pedig 21 ezer. A

kozségekben 2,9 millié ember él. Na de hogyan is:

4, abra: A bolttal rendelkezd telepiilések megoszidsa telepiilésméret szerint

Forras: blokkk.com; K6zponti Statisztikai Hivatal

A boltszam csokkenésnek tébb oka is van. A legfontosabb, hogy a boltos vilag szervezetrendszere

folyamatosan valtozik, az Uj értékesitési csatornak beruhdzasigényét a kisvallalkozasok nem birjak.
[...]

Az emlitett webkereskedelem ugyanakkor kétirdnyu utca ebben a viszonylatban is. Egyrészt a nagy
webaruhazak félelmetes Gtemben bévitik piacukat, sokszor a hagyomdnyos haldzatukkal egyitt,
ugyanakkor sok kisboltos pontosan a webet valasztja menekiilési Gtvonalnak. igy volt ez a kilencvenes
évek masodik felét6l indult bevasarldkézpont épitési hulldmban is, aki kisboltos tehette, mert volt ra

pénze és felismerte a lehet6séget, a centerekben prébalt lzlethelyiséget bérelni. Persze, ez sem volt
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biztos bérlet a jov6hoz, a tuléléshez, nagy a jovés-menés a bevasarldkozpont bérlGi kozott ma is. De

hat 6sszességében a kisboltok versenyhatranyban vannak, nem is kicsit:

e sokkal kevesebb a vasdrléjuk, kevesebb a bevételiik (ez persze mindenlitt a vildgon igy van),
igy nyilvdn kevesebb a pénziik,

e szamukra, mivel kisebb mennyiségben vasarolnak a szallitdiktél, mint a nagylancok, dragabb a
beszerzés (ez persze mas gazdasagi terilleten is igy van, ha keveset veszel, annak dra nagyobb,
hiszen a listaarbdl az kap kedvezményt, aki sokat vesz, de példdul a kinai piacon is a "sok" az
olcsébb, még zoknibdl is),

o koltségesebb a napi miikodéstik, példaul dragabb az egy kilé kenyérre, vagy liter tejre vetitve
a szallitds — uj eszkdzokre is nehezen, vagy egyaltalan nem futja,

e sokan lzlethelyiséget bérelnek, az sem olcsé mulatsag,

e rakényszeriilnek a nagyobb boltos drak kovetésére is az el6bbiek miatt, attél nagyon nem
szakadhatnak el, amivel szemben kevés az el6nyiik, példaul kozelségiik a lakdhelyhez, vagy a
személyes kiszolgdlas,

e az akcids 6riletekre nekik nyilvan mér nem futja,

a kétszamjegyUl béremeléseket alig birjak kifizetni, van, aki ezen bukik el, mert nem talal eladét.
Es hat van még egy-két valami.

Magyarorszag boltos hdlézata az egyik legelaprézottabb az 6reg kontinensen. Ez azt jelenti, hogy
példaul tizezer lakosra szamolva sok a bolt, igy egy-egy bolt kevesebb vasarlét szolgalhat ki, mint mas
hataron tuli bolt, az atlagokat méricskélve. Ha pedig igy is kevesebb a vasarlo, akkor - eltekintve most

mas okoktdl - pusztan ezért is kevesebb a pénz. gy van még mivel szembenézni.

Es gondoljunk csak azokra a boltocskékra is, bar ezekbdl egyre kevesebb van, amelyeket nem éppen a
kereskedésre legalkalmasabb helyeken nyitottak a régi id6kben, példaul kapualjakban, pincékben.
Ezeket nyilvdn mar a kényelmetlenség okan is egyre messzebb kerilik a vasarlék, nem ugy, mint
hajdanan a kisbutikvilag virdgzasakor az NDK-s , vagy mas KGST-beli turistak. De hat az mar rég volt, a

bolthely meg még mindig ott van, ha még megvan.

A legrazésabb pedig, bar az online kassza és az online szdmla azért nem rossz, hogy nem mindig az

marad talpon, aki betartja a jatékszabalyokat.

[...]
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A boltos vilag a boltok szamat tekintve 2005-ben jart a csicson. Azéta sok minden tortént, formalédtak,
valtottak egymast az értékesitési csatornak, volt nagyobb valsag is, de a mar emlitett okok miatt

folyamatosan csokkent a boltok szdma. 2005 6ta a boltok kézel negyede t(int el:”*”

166738 151911 141133 128046 - 38692

43517 42271 38 510 -10 112

106 835 97337 88800 79 875 -26 960

2152 2180 2 146 2063 -89

9129 8877 7916 7598 -1531

5. abra: A boltok szamdnak vdltozdsa dgazati bontdsban 2005 és 2019 kéz6tt Magyarorszdgon

Forras: blokkk.com; K6zponti Statisztikai Hivatal

A g7.hu gazdasagi portél cikke® szerint rdadasul csak egészen sulyos tritkkdkkel tudnak talpon maradni

az életképtelen élelmiszerboltok:

,Meéretes bukdra allnak a magyar beszerzési szovetségek (CBA, Coop, Real) élelmiszerboltjai a sokkal

hatékonyabb, kilféldi tulajdonu vetélytdrsaikkal, elsésorban a diszkontokkal szemben. A magyar

17 A blokkk.com cikke teljes terjedelmében elérhetd: http://blokkk.com/2016-ban-is-ezrevel-doltek-be-a-
kisboltok/

18 A cikk internetes elérhet8sége: https://g7.hu/vallalat/20180517/csak-egeszen-sulyos-trukkokkel-tudnak-
talpon-maradni-az-eletkeptelen-elelmiszerboltok/
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kézben Iév6 élelmiszerboltok jelent6s része eddig is legfeljebb csak vegetdlt, a mostani helyzetben

viszont egyre tobben cslsznak at a veszteséges miikddésbe.

[...]

De akkor miért nem mennek csédbe tomegesen? Az utdbbi években egyediil a CBA-hoz tartozé egyik
regiondlis kereskedd, a Paldc nagyker bed6lése mutatta meg latvanyosan a modell gyengeségeit,
igazan latvanyos, tomeges cs6dr6l azonban nem lehetett hallani. A kisebb boltok ezrei tovabbra is a

tulélésért harcolnak.

Ehhez viszont nem megy teljesen tisztan, ezért rengeteg trikkot kell bevetniik. [...] A reménytelen
helyzetbe keriilt boltosok jobb hijan a legalitast feszegeté mddszerekkel prébdlnak a felszinen maradni
(szurke foglalkoztatas, uzsora, haldzaton belili lopas, akar afacsalas), vagy allami tamogatdssal

probaljak konzervalni a versenyben elbuké izleti modelljliket.

[...]

Egy kozepes méretl, 300 négyzetméteres bolt lizemeltetéséhez 11-13 ember kell manapsag, ennél
lejjebb szerintem nem lehet menni. Ugy latom a kereslet alapjan, hogy tudnék tovabbi lizleteket is
nyitni a kérnyéken, pénzt is adna hozza a bank, de egyszer(ien nincs ember hozza — mondta nekiink

egy boltos.

A legnagyobb kihivas valéban a munkaeréhidny lett, f6leg a jé dolgozékért nagy a verseny. Ez a kisebb
l[ancokat és fliggetlen (izleteket nagyon nehéz helyzetbe hozza. A diszkontok a jobb
termelékenységliknek kbszonhetGen magasabb béreket tudnak adni a dolgozdiknak, igaz, tobb munkat

is varnak el cserébe. Megy a kiszoritdas mindeniitt, a nagy halak megeszik a kicsiket.

El6fordul azonban, hogy a korabbi nagyhalak id6vel kishalakka valnak, erre a legjobb torténetet egy

budapesti lzlet sorsan mutatjuk be.

A 300 négyzetméteres, magyar lanchoz tartozd bolt durvan 10 évvel ezel6tt nyilt meg a févaros egyik
legjobb helyén, és mivel korilotte akkor csak sokkal kisebb lizletek voltak, ezekbél hetet rovid id6 alatt
tonkre is tett. J6l ment a biznisz, még az sem okozott problémat, amikor két sarokra megnyilt egy

nagyobb CBA Prima.

A felh6k akkor kezdtek gy(ilni, amikor a kornyékre ranyitott az Aldi, majd nem sokkal kés6bb egy Spar,
és még egy Interspar is. A vev6k elmaradoztak, a bevétel megzuhant, az lizlet elkezdte termelni a
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veszteséget, ezért a helyiség bérlGje az 6nkormanyzathoz fordult, bérleti dij csokkentést kért. Amikor
az 6nkormanyzatnak nem enyhiilt meg a szive, az addig szépen mend bolt kénytelen volt bezarni. A
vég pdar hdnappal azutan kovetkezett be, hogy az egység miikddése veszteségbe fordult, ami jol

mutatja, hogy a korilmények megvaltozdsa milyen gyorsan ki tud nyirni egy korabbi életerés szerepl6t.

Ez persze a forgalmas Budapesten tortént, de mi a helyzet vidéken? Erre jo példat ad az az eset, amikor
a Penny Market Uj boltot nyitott Albertirsan. Hamar kiderilt, hogy nem csak a 12 ezer lakosu kisvarost
fogja a bolt kiszolgalni, hanem a kérnyezé telepiilések lakéit is, akik minden ellenkezd varakozdssal
szemben mobilak lettek: hajlanddak voltak elutazni vasarolni. A kornyez6 kozségekben igy par év alatt

sok kis boltnak be kellett zarnia.

[...]

A tonk szélére taszitott boltok tulajdonosai azonban az utolsé vérikig kiizdenek. Ennek a legfontosabb
egyéni oka az, hogy az innovaciéra képtelenek, és nem latnak maguk el6tt perspektivat. Ha lehlzzak a

rolét, legfeljebb elmehetnek egy gydrba dolgozni.

Az els6 reakcid a veszteség eltlintetésére a sziirke foglalkoztatdas megjelenése, vagy aranyanak
novelése. A nyolcdras dolgozékbdl hirtelen négydrdsok lesznek, esetleg hetente nem 6t, hanem hat

napot kezdenek dolgozni, a bériik egy részét pedig zsebbdl fizeti ki a tulaj.

Feltételezhetd, hogy a KSH szektorra vonatkozd foglalkoztatasi adatai nem is tiikrozik teljesen a
valdsagot, vagyis joval tobben dolgoznak a kiskereskedelemben, mint azt a statisztika 387 ezer f6s
adata mutatja. Ha viszont az egy boltra juté alkalmazotti lIétszam a valdsagban nagyobb, akkor az

egyébként is katasztrofalis termelékenységi mutatoé a vald életben még rosszabb lehet.

A fGleg a diszkontok altal eréltetett fizetésemelési tempdt a kis boltok legélisan képtelenek kovetni. A
magyar lancoknal egy pénztaros vagy eladé ma mar havi nettd 175 ezer forint alatt nem nagyon
tarthatdé meg, mert ez az a bérszint, amit a kozeli gyarakban is el lehet érni napi 8 6ras munkaval.

Raadasul annak megvan az az el6nye, hogy hétvégén nem kell bejarni dolgozni.

Ha viszont azzal szdmolunk, hogy egy 300 négyzetméteres bolthoz 12 alkalmazott kell, akkor a havi 175
ezres nettd bér a cégnek évente 46 millié forint bérkoltséget okoz. Az altalunk kigy(ijtott, dsszesen
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6700 (50 f6 alatti) boltos vallalkozasbél azonban csak korilbelll 2500 éri el ezt az arbevételi szintet,
tehdt 4200 ez alatt van.Az is érdekes, hogy a 12 f6s bejelentett alkalmazotti létszamot is legfeljebb csak
par szaz boltos vallalkozas 1épi at, pedig ennél azért tobbnek kellene lennie, ha az lizletek méretét
nézziik. S6t, egy vallalkozashoz tobb Uzlet is tartozhat, ezért a szinten megugrd cégeknél is tovabb

aprozodhat a bevétel.

Ha csak abbdl indulunk ki, hogy havi netté 175 ezer forintot kell keresnie egy alkalmazottnak, akkor
ehhez évi 3,83 millid forintos egy fére jutd éves arbevételt kellene elérni. Marpedig ahogy lefelé
haladunk az arbevétel alapjan dsszedllitott listdnkon, ez mar elég hamar nem teljesiil. Es akkor még
figyelembe sem vettiik azt, hogy bérleti dijat, illetve rezsit kell fizetnie az lizletnek, és valamennyire
muszaj lenne fejlesztenie, ha nem szeretné, hogy id6vel a berendezései és eszkozei végletesen

elhasznalddjanak.

A megoldast igy valdszintileg abban kell keresni, hogy a dolgozd szempontjabdl netté 175 ezer forint

egy része nem jelenik meg a kdnyvelés kiadasi oldalan. De van mas is, ami hidnyozhat a kényvekbdl.

[..]

A falvakban gyakori, hogy a boltos elkezdi jatszani a bankar szerepét, azaz hitelre kezd élelmiszert adni.
A “majd behozod, ha megjott a fizetésed” megoldas némi kamattal megfejelve szintén elodazhatja a

bolt bezdrasanak piaci sziikségességét.

Tovabbi taktika, amikor az (izlet tulajdonosa a sajat beszerzési lancat kezdi meglopni, vagyis athagja
azt az aranyszabalyt, hogy csak a kozponton keresztil rendelhet arut. llyenkor példaul elkezd feketén
atvenni bizonyos termékeket, példaul a szomszédban |évs pékségbdl véletleniil atesik naponta par kild

kenyér, amivel a felek zsebbél elszamolnak.

A magyar lancoknak nem er&sségik, hogy kisz(rjék ezt, nincs is ra er6forrasuk. De azt sem szoktak
észrevenni, ha a boltos olyan markatlan termékeket kezd tartani, amelyeket nem rendelhetett a
koézpontbdl. Vannak olyan Uzletek, amelyeket teljesen kezd elboritani a no name termékek aradata,

f6leg a vegyi druk vonalan, ezek ugyanis olcsébban beszerezhetéek.

Az is el6fordul, hogy az élelmes magyar boltos elfekvé kiilfoldi arut tud olcsén megszerezni, elvileg ez

is tiltott lenne (a lanc belsé szabalyai szerint). A csabitas ugyanakkor nagyon erds, hogy példaul a
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kiilfoldon el nem adott, ott beragadt mogyordkrémet a boltos megszerezze, és akcidzzon vele, amivel

altalanossagban is tobb vasarlast generdalhat.

Miért nem lép fel ez ellen a [anc kdzpontja? A boltosok szerint nem csak azért, mert nincs az

ellen6rzésre kapacitdsa, hanem azért sem, mert nem all érdekében a kisbolt tonkretétele.

Ennek megértéséhez érdemes visszatérniink arra a tényre, ahogy elsé cikklinkben is bemutattuk, hogy
a magyar lanc modellje szerint a f6 tulajdonosok egy kézponti holdingbdl szerzik a jovedelmiiket. Ennek
nagysaga szoros Osszefliggésben van a beszallitoktdl kapott visszatéritések Gsszegével. A lanc kis
egységeinek megreguldzdsa tehat egydltalan nem lenne j6 a kozpontnak sem —f6leg, ha a kisbolt bezar
a szabalyok érvényesitése miatt. A kdzpont ugyanis anndl erésebben tud targyalni a beszallitdkkal,

minél tobb lzletet képvisel és minél nagyobb Osszesitett forgalmat tud kimutatni.

Nem mindegy, hogy a magyar lanc vezet6i ugy mennek targyalni, hogy még mindig lefedik a teljes
vidéket, vagy ugy, hogy tavalyhoz képest tobb szaz boltjuk megszlint, és kevesebb arura kell
keretszerz6dést kotnilik. A visszatéritések 6sszege az ilyen targyalasokon dél el, ami nagyon sok pénzt
jelent a kézpontnak, ahonnan a zart tulajdonosi kér ki tudja venni a sajat jovedelmét. Vagyis még

mindig jobb egy kicsit csald, de elvegetdld bolt, mint a csédbe ment zlet.

[..]

Es végiil megjelenhet a sziirkegazdasdg még sotétebb arnyalata is a rendszerben: beszélgetd
partnereink ugyanis meg vannak gy6z6dve arrél, hogy a nagykereskeddéknél eléfordulhat az afacsalds
klasszikus, fiktiv utaztatds esete is. llyenkor a nagykereskedd kilféldrél vesz arut, amely utan nem fizet
afat, majd a kényveiben azt mutatja be, hogy a termékeket exportalta, azaz kivitte az orszagbdl és ott

adta el. A valdésagban az aru azonban a magyar boltokban landol, ahol brutté aron adjak el.

A boltosok errél nem feltétlendl tudnak, legfeljebb az aru olcsésaga szidrhat szemet nekik, de egy
Uzlettulajdonos azt mondta nekiink, hogy “a nagykeresked6k sem hiilyék, annyira olcsén azért 6k sem

adjak, hogy nagyon felt(iné legyen”.

Megnéztik, hogy a nagy magyar beszerzési lancok mennyi exportot mutattak ki az éves bevallasaikban,
és azt taldltuk, hogy egy bizonyos idészakban a korabbi nulldrdl viszonylag magasra ugrott az dsszeg,
majd par év mulva ismét nulla kozelébe esett vissza. Nem egészen érthet6, hogy ebben a par évben

miért és hova exportdltak élelmiszert, ha sem el6tte, sem utana erre nem volt sziikség.
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[...]

Egyetlen olyan jelent8s piaci folyamat van, amely a kis boltokat legdlisan életben tartja: az egyre
novekvd lakossagi koltés. A legutdbbi, marciusi adatok szerint az élelmiszert arulé Gzletekben egy év
alatt atlagosan 7 szazalékkal emelkedett a forgalom. Sokaknak ez jelenti az utolsé szalmaszalat, és amig

kitart a trend, némileg ellensulyozni tudja a kedvez6tlen folyamatokat.
A falusi bolt legyen kotelez6, mint a falusi posta

Ebben az 6sszességében eléggé nyomott lizleti kérnyezetben nem latszik olyan atiité megoldas, amely
a magyar beszerzési modell térvesztését hosszabb tdvon meg tudna allitani. Az elmult évek
tapasztalata mégis azt mutatja, hogy nagyon erés lobbiérdekek szélnak a tomeges beddlések ellen,

amelyek olykor szabalyozodi segitséget is kit tudnak harcolni maguknak.

A kormdny nyiltan a magyar tulajdonu lancok erés6dését kivanja, és tobbszor is megmutatta, hogy
hajlandé a jatékszabalyokat ennek érdekében &tirni. igy lehetett ez a balul sikeriilt vasarnapi boltzar
esetében is. A jov6 egyik fontos kérdése tehdat az lesz, probdlnak-e kitalalni még valamit az egyre

szorultabb helyzetben.

Szinte barkivel beszéltiink a szektorban, mindenki célzott arra, hogy az alapveté élelmiszerekhez valé
hozzdjutas lehetne egyfajta kozszolgdltatas is. Az 6tlet mellett hasonldan lehet érvelni, mint példaul a
veszteséget termel6 kiskozségi postahivatalok fenntartasa mellett: a lakossagnak ugyanis bizonyosan
van egy része, amely ennek hidnyaban nehezen jut hozza a szolgaltatashoz. Es mi lenne fontosabb,

mint a mindennapi kenyér?

Az albertirsai Penny példaja viszont pont azt mutatta meg, hogy a kornyez6 falvak lakoi igenis
hajlanddak elmenni a kozeli kisvarosba az élelmiszerért, a falusi bolt védelmének lehet&sége mégis

benne van a levegében.

Az oOtlet valdszinlileg az unidés szabdlyokat masszivan megszegné, mert a postaval szemben a
kiskereskedelem nem lehet Ugynevezett egyetemes szolgdltatas, de ennél sokkal nagyobb baj is akad
vele: pont a szektor legkevésbé hatékony, legrosszabb mutatdkkal rendelkezé részébe ontené bele az
allami tamogatdsokat. Egy veszteséges falusi bolt mesterséges fenntartdsahoz ugyanis valamilyen
formdban tdmogatasra lenne sziikség, amely lehetne a bérleti dij elengedése vagy az alkalmazotti
terhek, esetleg addk csdkkentése, de végsé soron mindenképpen a lakossagra kellene szétteriteni a
koltségek egy részét.
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A szakemberek, akikkel beszéltiink, legfeljebb azt tartandk védheté megolddsnak, ha egy-egy helyi
kozosség donthetne Ugy, hogy a lakosoknak akdr tamogatassal is fenn akarja tartani a boltjat. Ebben
az esetben azonban a helyi kdzosségnek kellene dllnia a szamlat. A kdzponti tdmogatds ezen a
versenypiacon bizonyosan kdros lenne, a gyakorlatban olyan jaradékszedésnek mindsiilne, amely
konzervdlja a legkevésbé termelékeny (zleteket és semmilyen innovaciéra nem készteti azok

tulajdonosait.
Hany bolt kell egyaltalan?

Hogy Magyarorszagon tul sok élelmiszerbolt van-e jelenleg, azt nem lehet statisztikai alapon eldonteni,
mert nehéz eurdpai 6sszehasonlitasi alapot taldlni. Eszakon joval kevesebb az lizletek népességre
vetitett szdma, ott a nagy varosszéli bevasarlékdzpontok uraljak a képet, ahova a vevék kiautdznak, és
nagyobb mennyiségben vasarolnak. Ezzel szemben egy olasz kisvaros ma is tele van sarki boltokkal,

ahova a kornyék lakdi lesétalnak, és kis mennyiségekben, tobbszor veszik meg az élelmiszereket.

Nehéz lenne megmondani, hogy a magyar vasarlasi szokdsokhoz melyik illik jobban, ha azonban a
kisebb boltok termelékenységi adatait nézziik, akkor gyanithatd, hogy a piac felszaldmizta magat: tul

sok kis boltos akar megélni egymads mellett, és igy sokaknak nem jut elég bevétel.

A Kdzponti Statisztikai Hivatal adatai szerint 2017 juniusanak végén dsszesen durvan 40 ezer olyan bolt
volt az orszdgban, amelyben élelmiszert arultak. Négy évvel korabban még 45 ezer lzlet volt, azaz

kérilbelll 5 ezer megsziint.”*®

3) Kapcsolddds a Felhivds 3.4.1.1. ba) pontjadban megjelélt témateriiletekhez

A tdmogatasi kérelemhez kapcsolddé szakmai fejlesztési terv, valamint a részét képezé pilot program
leirasa a Pdlyazati felhivas 3.4.1.1. ba) pontjaban megjelolt témak kozil a kiskereskedelmi boltok
tarsadalmi feleléssége és munkaerdpiaci potencidlia az alacsony lakossdgszamu telepiiléseken

megnevezés(i témara kivan 6sszpontositani az alabb részletezett mddon.

19 A személetes abrakkal kiegészitett cikk teljes terjedelmében elolvashatd: https://g7.hu/vallalat/20180517/csak-egeszen-
sulyos-trukkokkel-tudnak-talpon-maradni-az-eletkeptelen-elelmiszerboltok/
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B. Célkitiizés

A szakmai fejlesztési terv altal célul kit(izott tényezék szdmos ponton kapcsolédnak mind a nemzeti,
mind pedig a kozosségi szintl akciétervekhez, fejlesztési programokhoz. A konkrét pdlyazati projekt,

illetve a kapcsoldd tamogatasi kérelem megkisérel valaszokat talalni olyan kérdésekre, mint példaul:

e miként oldhaté meg a kistelepiléseken m(ikodé boltok hosszu tadvi mikodése?

e milyen problémakkal kell megkizdenie a kisboltok UzletvezetSinek, tulajdonosainak
munkadgyi, kereskedelmi, illetve tarsadalmi szempontbdl?

e az elnéptelenedd apréfalvak egyre kisebb keresletet jelentenek az ilyen tipusu boltoknak —

milyen technikdkkal, modszerekkel lehet gazdasagosabba tenni a bolt mikodését?

Az ilyen iranybdl is vizsgalni kivant problémahalmaz, illetve az e koré épil6 projekt szamos érintkezési

ponttal rendelkezik kiemelt tdmogataspolitikai dokumentumokhoz kapcsoléddan. llyenek példaul:

1) Hazai kapcsoloddsi pontok

A palydzé konzorcium altal megadlmodott program tobb hazai célkitlizéshez is illeszkedik: tdmogatja a

vidéki élet minGségének novelését, ezdltal a Magyar Falu Program céljaival vag egybe szorosan.

Ezen tul a falusi CSOK vidéki lakossagmegtartd célkitlizéseit is élénken tamogatja, hiszen a helyben
komoly relevancidval bird kisboltok, illetve ezek megmaradasa, szolgdltatasi kore nagymértékben

befolyasolja egy-egy kisteleplilés hosszutavu fejl6dési ivét.

A tdmogatasi kérelem kapcsan el6készitett program megolddst kivan adni tovabba arra is: miként
maradhatnak talpon a hazai tulajdonban miikéd6 kkv-k (vidéki kisboltok), azok miként tudjak
mUikodésiket folytatni a folyamatosan fogyd potencidlis vasarldi kor ellenére — megdrizve ezzel a

vallalkozas altal biztositott munkahelyeket.

A szakmai fejlesztési terv altal leirt program illeszkedik tovabba a Kormdny 1201/2015. (IV. 9.) Korm.
hatdrozatdhoz (A vdllalati tdarsadalmi felelGsségvdllaldssal kapcsolatos prioritdsokrdl és Cselekvési
Tervrél) — célkitlizéseiben egy irdnyba mutat azzal: ,,A Kormdny egyetért azzal, hogy elé kell mozditani

a vdllalatok pozitiv hozzdjdruldsdt a gazdasdgi, kérnyezeti és tdarsadalmi fejlédéshez. A Kormdny
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partneri viszonyra térekszik mindazokkal a vdllalkozdsokkal, amelyek e célokért — a jogszabdlyi

eléirdsok betartdsdn tul — sajat eszkézeikkel is tenni akarnak.”?°

2) Nemzetkozi szintii kapcsoléddsi pontok

A projekt kapcsolddni kivan az Eurdpai Bizottsag altal elfogadott Eurépa 2020 stratégiahoz, amelynek
keretében a Bizottsag elkotelezte magat a vallalati tarsadalmi felelGsségvallalas elGsegitését szolgald

unids stratégia megujitdsa mellett. Ennek kapcsan el is készitette vonatkozé stratégiajat®

, amelynek
3.1, 3.2, illetve 3.3. fejezete jelen projekt szempontjabdl is viszonyitasi pont. A stratégia e részében

definidlasra keril a vallalati tdrsadalmi felel6sségvallalds, iranymutatasok kerilnek bemutatasra:

»[...] A Bizottsag az aldbbi Uj meghatdrozast javasolja a vallalati tarsadalmi felelGsségvallalasra: ,a
vallalkozdsoknak a tarsadalomra gyakorolt hatdsuk iranti felelGssége”. E kotelezettségvallalds
teljesitésének el6feltétele az alkalmazandd jogszabdlyok betartdsa, illetve a szocialis partnerek kozott
létrejott kollektiv megallapodasok tiszteletben tartdsa Ahhoz, hogy a vallalkozasok teljes mértékben
eleget tudjanak tenni tarsadalmi felelsségvallaldasuknak, az érintett terlleteket képvisel§ érdekelt
felek szoros bevondsa mellett ki kell alakitaniuk a tarsadalmi, kornyezeti, etikai, emberi jogi és
fogyasztoi kérdések lizleti tevékenységilikbe és alapstratégiajukba vald beépitését szolgald folyamatot

a kovetkezd céllal:

e a tulajdonosaik/részvényeseik és a tobbi érdekelt fél, valamint tagabb értelemben véve a
tdrsadalom szamdra a lehet6 legtobb kozos érték elGallitasa,
o a tevékenységiik révén felmerild lehetséges negativ hatdsok felismerése, megelGzése és

enyhitése.

A folyamat Osszetettsége az olyan tényez6kt6l fligge majd, mint a vallalkozds mérete és
tevékenységének természete. A legtobb kis- és kdzépvallalkozas, koztik is f6ként a mikrovallalkozasok

szdmara a vallalati tarsadalmi felel6sségvallalds valdszinlleg informalis és 6sztonds marad.

20 A korményhatarozat teljes sz6vege elérhet6 a Magyar Kozl6ny internetes felliletén keresztiil. Link:
http://magyarkozlony.hu/hivataloslapok/27777c005d7129958f8c2falcbf55481d54e8b26/dokumentumok/4e9e9ff59904e6
0a47458b9cf85d7362cc1473dc/letoltes

21 A dokumentum magyar nyelven is elérhet6 verzidja letdlthet6 a kovetkezd linken: http://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/?uri=CELEX:52011DC0681
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A lehets legtobb kozos érték létrehozdsa érdekében a vallalkozasokat arra 6sztonzik, hogy a véllalati
tarsadalmi felel6sségvallaldssal kapcsolatban hosszu tavu stratégiai megkozelitést alkalmazzanak és
tarjak fel a tarsadalmi jéléthez, a jobb mindségl és termelékenyebb munkahelyek létrehozdsdhoz

vezetl innovativ termékek, szolgaltatasok és lizleti modellek kialakitasanak lehet&ségeit.

Az altaluk esetlegesen gyakorolt negativ hatasok beazonositdsa, megel6zése és enyhitése érdekében
arra Osztonzik a nagyvallalkozasokat, illetve azokat a vallalkozasokat, amelyek tevékenysége ilyen
kockazatokat rejt magdban, hogy tobbek kozott szallitdi lancukon keresztiil végezzenek kockazatalapu

atvilagitast.

Egyes vallalkozasi formak, mint a szovetkezetek, kolcsonds Onsegélyezé tarsasagok, csaladi
vallalkozdsok, a felel6s Uzletvitel kialakitasara kiilondsen alkalmas tulajdonviszonyokkal és irdnyitasi

strukturakkal rendelkeznek.

3.2. Nemzetkozileg elismert elvek és irdnymutatdsok

A vdllalati tarsadalmi felel6sségvallalds hivatalos megkozelitése irdnt érdekl6dd vallalatok, féként a
nagyvallalatok szamdara mérvadd utmutatast adnak a nemzetkozileg elismert elvek és iranymutatasok,
ilyenek példaul a multinaciondlis vallalatokra vonatkozé nemrégiben aktualizalt OECD-irdnymutatasok,
a ENSZ ,Globalis Megadllapoddsdban” szereplé tiz elv, a vallalatok tarsadalmi felelGsségvallalasaval
kapcsolatos irdanymutatasokat tartalmazé I1ISO 26000 szabvany, a multinacionalis vallalatokrél és a
szocidlis politikdra vonatkozé elvekrél sz616 haromoldalud ILO-nyilatkozat, valamint az Uzleti és emberi
jogokra vonatkozd irdnyadé ENSZ-alapelvek. Ezek a legfontosabb nemzetkozileg elismert elvek és
iranymutatdsok folyamatosan fejl6dé és nemrégiben megeréGsitett globalis keretet biztositanak a
vallalati tarsadalmi felelGsségvallalashoz. A vallalati tarsadalmi felelGsségvallalas elGsegitését célzo

europai politikat teljesen ossze kell hangolni ezzel a kerettel.

3.3. A tobbdimenzids jellegl vallalati tarsadalmi felelGsségvallalds

A fenti elvek és irdnymutatdsok értelmében a vallalati tarsadalmi felelGsségvéllalas az aldbbi
teriiletekre mindenképpen vonatkozik: emberi jogok, munkatiigyi és foglalkoztatasi kérdések (példaul
képzés, sokszinliség, nemek kozotti egyenl6ség, a munkavéllalok egészsége és joléte),

kornyezetvédelmi kérdések (példaul bioldgiai sokféleség, éghajlatvaltozas, eréforras-hatékonysag,

életciklus-értékelés és szennyezés-megel6zés), valamint a vesztegetés és a korrupcio elleni kiizdelem.

A kozOsség bevondsa és fejlesztése, a fogyatékos személyek beilleszkedése a tarsadalomba, a
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fogyasztok érdekei és ezen belil is a maganélethez vald joguk is a vdllalati tdrsadalmi
felel6sségvallaldssal kapcsolatos tematika részét képezi. Az szdllitéi lancon keresztiil torténd
tarsadalmi és kornyezeti felelsségvallalas tamogatdsa, valamint a nem pénzligyi informaciok
kozzététele elismerten fontos, tobb teriletet érinté kérdéskdrnek szamit. A Bizottsag kdzleményt
fogadott el az 6nkéntesség szerepérél az EU szakpolitikdiban, amelyben a munkavallaléi 6nkéntességet

a vallalati tarsadalmi felel8sségvallalds megnyilvanulasanak tekinti?2.

Tovdbba a Bizottsag az allamkozi kapcsolatokban a jo adéigyi kormanyzds harom elvének, az
atlathatdésdgnak, az informacidcserének és a tisztességes addéversenynek az alkalmazasat 6szténzi. A
vallalkozdsokat is arra batoritja, hogy lehet&ség szerint térekedjenek e harom elv megvaldsitasara.”-

irja A vdllalati tarsadalmi felel6sségvdllaldsra vonatkozoé megdujult unids stratégia (2011-2014).

A tervezett palyazati projekt szakmai ive kapcsolddni kivan tovabba a Helyzetjelentés: Vdllalati
tarsadalmi felelésségvdllalds — nemzeti politikdk az Eurépai Uniéban, 2014 cim(i dokumentumhoz?®
is. Az Eurdpai Bizottsag ugyanis aktualizdlta azt a dokumentumot, amelyben attekinti a vallalati
tarsadalmi felel6sségvdllaldsra vonatkozd tagallami szakpolitikdkat és tevékenységeket. A
dokumentum tematikus felépités(: kdzos, unids szintl prioritdsok mentén vazolja fel a tagallamok CSR
tevékenységét. A tervezett projekt illeszkedni kivan a dokumentum 7. fejezetéhez — példaul 7.6.

pontban leirt tarsadalmi vallalkozasok ideajahoz (7.6. Social entrepreneurship)®.

A szakmai fejlesztési terv altal bemutatni kivant program figyelembe veszi Az Eurdpai Bizottsdg
stratégidja tdrsadalmi felelésségvdllaldsrél ciml dokumentum 2. fejezetében irtakat.?> 2011-ben
ugyanis az Eurdpai Bizottsag a vallalati tarsadalmi felelGsségvallalasrdl sz6l6, 2011-2014-es idGszakra
vonatkozo megujitott unids stratégiardl szolé kdzleményében meghatarozta a vallalati tarsadalmi
felelGsségvallalassal (CSR) kapcsolatos politikajat. Az idGszak végén a tapasztalatok alapjan

«ses

megfogalmazott beavatkozasi teriiletek kozil a tarsadalmi felelGsségvallalas lathatébba tétele, a

22 ,Kozlemény az onkéntesség szerepérdl az EU szakpolitikaiban: hatdrokon atnyuld tevékenységek elismerése és

Osztonzése az EU-ban” COM(2011)568.

2 Az angol nyelv( szakanyag internetes elérhet8sége: http://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docld=12899&langld=en
24 |.d. a dokumentum 31. oldalat. Elérhet8sége: http://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docld=12899&langld=en

25 A dokumentum letdltheté:
http://ec.europa.eu/DocsRoom/documents/8021/attachments/1/translations/en/renditions/native
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vallalkozdsok CSR tevékenységének nemzeti szinten torténd megerdsitése mind-mind gondolati

alapjat képezi a tdmogatdsi kérelemben bemutatott programnak.

Mindent egybevetve: a konzorciumi partnerek altal megvaldsitani kivant program mind a nemzeti,
mind pedig a kozosségi szintli stratégiakhoz, beavatkozasi teriiletekhez adekvat modon illeszkedik,

azok megvaldsulasat a maga szintjén tudja tamogatni.

C. Munkaterv

A megvaldsitani kivant program szakmai ive a sziikségletfelméréssel indul. Ennek nyoman feltardsra
kerlil, hogy a Kormany jelent6s erGfeszitéseket tesz az elnéptelenedd, un. aprdéfalvakra jellemzé
elvandorlas megallitasara, a teleplilések fogyatkozé lélekszamanak novelésére. Ezen teleplilések
lakossdgszam-megtartasanak egyik kulcs tényezGje, hogy miikédjon helyben bolt. A boltok viszont az
elnéptelenedés hatdsa miatt egyre nehezebb helyzetben vannak a vasarléerd csokkenése nyoman. A
jelenlegi helyzetet kivanja jol korljarni a program: milyen elképzelésekkel, elvarasokkal birnak a bolti
kiskereskedelem terén m(ikod6, bevont vallalkozdsok a kistelepiléseken valé mikodés szamos
dimenzidjat (foglalkoztatdi szerep, jovedelmezség, tarsadalmi szerepvallalds, szolgaltatdsi kor stb.)

illet6en.

1) Sziikségletfelmérés

Kapcsolddd eszkozok:

1. Szikségletfelmérés, amely a témavalasztds létjogosultsagat tdmasztja al3;

2. 50 mélyinterju készitése a konzorciumi partnerek (KISOSZ, illetve COOP Bacs-Kiskun Megyei
Szovetsége) altal elért vallalkozasokkal a pontos helyzet megismerését célzandg;

3. A mélyinterjuk feldolgozasat, kiértékelését kdvetben egy elemz6 tanulmany készitése, amely

megoldasi javaslatokat is megfogalmaz a projekt kapcsan.

A fenti tevékenységek nyoman aktualis, tiszta képpel rendelkezhetnek a projektet megvaldsitd
szervezetek a problémahalmazrédl, illetve annak felszamoldsi irdnyairdl. Az el6zetesen felmért
helyzetre adott valaszként pedig olyan tamogatd szolgaltatasokat nydjtanak majd a konzorciumi

partnerek a célcsoporttagok részére, amelyek segitségével érdemi hatasok is elérheték.
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2) Tdmogaté szolgdltatdsok

Kapcsolddd eszkozok:

Hirdetések utjan kivdn minél szélesebb réteghez eljutni annak érdekében, hogy az érdekl6d6k
tdjékozddhassanak a téma aktudlis helyzetérSl (pl. a projekt honlapjara latogatva
elolvashassak a kutatdsrol sz6l6 jelentést stb.);

Projekt honlap Gzemeltetése a széleskor( informacidnyujtas céljabol;

Megyénként 1-1 tajékoztatd rendezvény szervezése, ahol bemutatdsra kerlilnek a kutatasi
eredmények és jelenlegi helyzet feltdrdsa, tovabba a megoldasi javaslatok, valaszok,
intézkedések (eseményenként legaldbb 50 f6 részvételével).

6 honapon keresztiil nydjtandd személyes tanacsadasi lehetdség (cél: az elemzé tanulmanyban
megfogalmazott megoldasi javaslatok személyre szabasa);

Boltvezet6k képzése a tanulmanyban megallapitott, hianyzé kompetencidk targyaban (60 fé
részére, fejenként 60 draban) — ennek célja: a megfelel6 kompetencidk fejlesztése a

tobbfunkcids kisboltok Gzemeltetését illetGen.

D. Idoterv, litemezés

A konzorciumot alkotd szervezetek elképzelései szerint a projekt megvaldsitdsanak tervezett kezdete:

2021. marcius 1. A projekt megvaldsitasi fazisdnak tervezett hossza: 12 hénap, igy a projekt

megvalositdsi id§szakanak tervezett zdrasa: 2022. februar 28.

1) Aprojekt megvalésitdsdnak elsé negyedévében megvaldsitandd, szakmai fejlesztési tervet érintd
feladatok (Q1):

"
\A’HH,§\

MAGYARORSZAG
KORMANYA

sziikségletfelmérés a témavdlasztas létjogosultsagat alatdmasztando;

mélyinterjuk szakmai el6készitése, interjuk szervezése, az elsé interjuk elkészitése;
a program hirdetése, médiakampdny beinditasa;

a szakmai tartalommal kapcsolatos tajékoztatas megkezdése;

projekt honlapjanak elkészitése, tartalommal valé feltoltése;

képzés szervezése a palyazo szervezet tisztségviselGinek, munkavallaldinak.
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2) A projekt megvaldsitdsdnak mdsodik negyedévében megvalésitandd, szakmai fejlesztési tervet

érintd feladatok (Q2):

mélyinterjuk készitése;

mélyinterjuk kielemzése, relevans megallapitasok dsszegydljtése;

mélyinterjukhoz kapcsolddd szakanyag el6allitdsa (elemz6 tanulmany megoldasi
javaslatokkal);

a program hirdetése, médiakampany;

szakmai tartalommal kapcsolatos tdjékoztatas;

a projekt honlapjanak frissitése.

3) A projekt megvalésitdsdnak harmadik negyedévében megvaldsitandd, szakmai fejlesztési tervet

érintd feladatok (Q3):

megyénként 1-1 tdjékoztatd rendezvény szervezése, ahol személyes kapcsolatfelvételre is méd
nyilik a tajékoztatd funkcié mellett;

6 honapon keresztil nyudjtandd személyes tandcsadds a vezet6i generacidvaltas
menedzseléséhez kapcsoldddan (fokuszban az elemz6é tanulmanyban megfogalmazott
megoldasi javaslatokkal);

a célcsoport képzése a tanulmanyban megallapitott, hianyzé kompetencidk targyaban (60 f6
részére, fejenként 60 éraban);

a program hirdetése, médiakampany;

szakmai tartalommal kapcsolatos tajékoztatas;

a projekt honlapjanak frissitése.

4) A projekt megvalésitdsdnak negyedik negyedévében megvalésitandd, szakmai fejlesztési tervet

érintd feladatok (Q4):

"
\A’HH,§\

MAGYARORSZAG
KORMANYA

megyénként 1-1 tdjékoztatd rendezvény szervezése, ahol személyes kapcsolatfelvételre is méd
nyilik a tdjékoztatd funkcié mellett;

6 honapon keresztil nyujtandd személyes tandcsadds a vezetSi generaciovaltas
menedzseléséhez kapcsoldddan (fokuszban az elemz6 tanulmanyban megfogalmazott

megoldasi javaslatokkal);
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e a célcsoport képzése a tanulmanyban megallapitott, hidnyzé kompetenciak targyaban (60 f6
részére, fejenként 60 éraban);

e aprogram részeredményeinek és eredményeinek hirdetése, médiakampany;

e szakmai tartalommal kapcsolatos tajékoztatas;

e aprojekt honlapjanak frissitése;

e aprojekt zarasanak szakmai szempontu el6készitése.

E. Vart eredmények, hasznositas

A fejlesztési terv megvaldsitdsa nyomdn varhatéan né az d4gazati szintl tajékozottsag arra
vonatkozdan, hogy milyen lehet6ségei vannak vidéki, alacsony lélekszamu teleptiléseken miikodd

boltoknak arra, hogy:

e hosszabb tdvon fennmaradjanak;

e ennek érdekében milyen egyéb szerepet kell betéltenitik (pl. ,,mindenes boltok” koncepcidja:
csomagatvétel, postamesterség stb.);

e ahhoz, hogy az egyes funkcidkkal béviilni tudjon egy-egy bolt, milyen szamitdsokat, milyen

szervezeti valtozasokat kell elvégeznie.

A megvaldsitas szakaszaban bevonasra keriil (véleményét szakért6k részletesen fel is dolgozzak) 50, a
konzorciumi partnerek altal elért vallalkozds. Megyénként (Bacs-Kiskun, Csongrad, Békés) 1-1
informacids rendezvényre keril sor eseményenként legaldbb 50 f6 részvételével. Az elemzési fazis
utdn 6 hdénapon keresztiil személyes tanacsadasra nyilik lehetGsége az érintetteknek. A célcsoport

képzése a tanulmanyban megallapitott, hidnyzé kompetencidk targydban (60 f6, 60 ora keretig).

A projekt megvaldsitdsa nyoman a pdlyazé konzorcium jelent6s tapasztalattal fog rendelkezni egy
olyan téma kapcsan, amely nem csak a bolti kiskereskedelem terén bir relevancidval, hanem
nemzetgazdasagi szintl kihivast jelent. Az agazatspecifikus tapasztalatokat felhaszndlva mas
agazatokban is képesek lesznek a palydzék hasonld céllal biré programok megvaldsitasara. llletve
érdemi tapasztalatokkal bird partnerei lehetnek a Kormanyzatnak minden olyan kezdeményezésben,
amely a vidéki Magyarorszag meglrzését, a magyar falvak elnéptelenedésének megallitasat tlzi ki

célul.
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III. Kisérleti (pilot) projekt

F. Célkitiizés

A kisérleti (pilot) projekt azzal a céllal bir, hogy a program fundamentumat képezdé kutatas nyoman

olyan tevékenységeket valdsitson meg, amelyek érdemben segitik a projekt célcsoportjat add

vallalkozasok kozil a kozvetlenil bevont kkv-ket.

A konzorciumi egylttmikodést alkoté szervezetek (a konzorciumot vezetd Kereskeddk és Vendéglatok

Orszagos Erdekképviseleti Szovetsége — KISOSZ, illetve konzorciumi partnere, a COOP Bacs-Kiskun

Megyei Szovetsége) célkitlizései harom f6 eszkozre alapozzak a pilot program sikerét:

S
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1. A tajékoztaté anyagok, informacids fiizetek kézzel foghatd, az érdeklédék altal magukkal

vihet6 tajékozédasi pontot jelentenek a legfontosabb kérdéskorok kapcsan. A konzorciumot
alkotd szervezetek elérhetGségei mellett megtaldalhaté benne szamos olyan alapinformacid is
ezekben az anyagokban, amelyek nagymértékben segitik majd a boltvezet6k munkajat. Ezt
kiegészitend6 pedig a tajékoztatd anyagok, informacidés flizetek megalapozhatjak egy, a
késGbbiekben szélesebb koérnek sz616 tajékoztatd kampdny irdnyat is.

A személyes kapcsolaton alapulé szaktanacsadas kiemelt fontossagfal bir a konzorciumot
alkotd szervezetek szamara: a tapasztalt szakért6kkel, tanacsaddkkal felallé szervezetrendszer
képes felmérni a legrelevansabb problémakat a kistelepililéseken mikods boltoknal (hazai kkv-
knal), és konkrét javaslatok megfogalmazdsa, azokhoz prioritdsok, hataridék rendelése is
érdemi outputként allhat el6 a projekt implementdcids fazisdban. A tanacsadas kozvetlendl
tdmogatja a pilot program célcsoportjat adé vallalkozasokat, igy az egyik leghatékonyabb
segitségnyujtasa formdava vdlhat a program végére.

A pilot program soran megvaldsitandd képzések nagy segitséget jelenthetnek a
boltvezet6knek — egyfeldl felkészithetik 6ket olyan Uj helyzetekre, amikor egy mar tobb
funkciot ellatd kereskedelmi egységért kell felelniik — adott esetben megnoévekedett
munkavallaléi [étszammal, ismeretlen(nek t(ing) feladatkorokkel. A képzések célja tehat a
szlikséges és még hianyzé kompetencidk fejlesztése. Ehhez egy el6zetes felmérésre van
szlikség a kistelepiléseken mikddd konkrét bolt jelenlegi helyzetérdl, az telepiilésen haté
elvandorlasi folyamatok intenzitdsardl, azok f6 mozgatorugdirdl. Ezeken tal azokrdl a
potencialis Uj funkcidkrél, amelyek akar a tulélést is jelenthetik a kisboltoknak, és igy egyben a

megmaradas zalogai egy kiemelten fontos kistelepilési szolgdltatds esetében. A kijelolt

Eurépai Unié A 36
Eurdpai Strukturalis 2 i
és Beruhazasi Alapok bl

BEFEKTETES A JOVOBE



SZECHENY!I

;ii.HH

iranyoknak megfelel6en ajanlhatdéak azok a konkrét cégre szabott képzések, amelyek a

leginkdbb szolgaljak a szlikséges kompetenciak fejlesztését.

G. Célcsoport

A pilot program célcsoportja jol korilhatarolhaté: 50, a KISOSZ és a COOP Bacs-Kiskun Megyei
Szovetsége altal képviselt véllalkozas, amelyek (bolt)vezetdjével egylttm(ikodési megallapodas kerl
majd megkotésre. E véllalkozasok legfébb jellemzdi: olyan telepiléseken mikodnek, ahol a Iélekszam
500 f6 alatti, és jellemz6en elvandorlasi folyamatok hatnak a népességét illetéen. A vallalkozdsok a
kiskereskedelem tertiletén mdkodnek, jellemzéen alacsonyabb (10 f6 alatti) foglalkoztatotti
létszammal. A vallalkozasok e részhalmaza azért kiemelten fontos, mert vezetGikkel késziilnek majd a

jelenlegi helyzet pontos feltarasat célzé mélyinterjuk (50 db).

H. Munkaterv, alkalmazott moédszertan

A projekt médszertana arra az egyszer( logikara, metodolégiai hdrmasra épil, mely szerint a pontos
helyzetet mindenek el6tt felmérni sziikséges. Csak és kizardlag ezek utan készilhetnek megolddsi
javaslatok, kezd6dhet meg a munka a javaslatok kidolgozasat illetGen. E két |épés utan, az alkalmazott
maddszertan harmadik pilléreként pedig a kordbban precizen kimunkalt megvaldsitds keriil el6térbe. A
FELMERES—MEGOLDASI JAVASLATOK KIDOLGOZASA-MEGVALOSITAS harmasa adja tehat a pilot

programban is alkalmazott mddszertan gerincét. Ehhez a kdvetkezs tevékenységek kothetdk:

1. FELMERESI FAZIS: A felmérési fazisban a KISOSZ és COOP Bacs-Kiskun Megyei Szovetsége altal
képviselt 50 véllalkozas keril bevonasra. A vallalkozasokat szakért6k keresik fel, a mélyinterju
id6pontjat egyeztetik, jobban megismerkednek a vaéllalkozas jelenlegi helyzetével. Mindezek
utan a vezetGkkel mélyinterjuk késziilnek, amelynek nyoman széleskord informacidhalmaz all
majd rendelkezésre a generacidvaltds megitélésérdl, annak aktualis allapotardl a célcsoportba
tartozo vallalkozasok vonatkozasaban.

2. MEGOLDASI JAVASLATOK KIDOLGOZASA: a mélyinterjuk elkészitése, a kvalitativ
maddszertannal megvaldsitott kutatas tapasztalatai nyomdn meghatarozasra keriilnek azok a
kompetencidk, amelyek a sikeres generacidvaltozashoz sziikségesek. E kompetencidk rogzitése

tobb szempontbdl is kiemelked&en fontos: egyfel6l ennek megfelelGen keriil 6sszeallitasra az
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a képzési kindlat, amelybél valasztva a leginkdbb cégre szabott képzési programok ajanlhatéak
a pilot programban résztvevs vallalkozdsoknak. Mdsfeldl ha képzéssel nem orvosolhatd a
helyzet, akkor a humaneréforras-gazddlkodds terliletén hivhatjak segitséglil az érintett
vallalkozasok az ily mdédon megszerzett tudast — adott esetben olyan személyeket vehetnek
fel, akik a kompetenciadeficitet képesek hazon belil orvosolni, személylikben hordozzdk a
hidnyz6 kompetencidkat, ezzel is segitve az atalakulds folyamatdt. Mindezeken tul
meghatdarozasra kerilnek:

a. azok a fejlesztendé teriiletek, amelyekhez tanacsaddi segitség jar majd a projekt
késébbi fazisaban, illetve

b. azok az informaciéhianyos teriletek, amelyeket tdjékoztaté anyagokkal tdamogatni
szlikséges.

MEGVALOSITAS:

a. A hidanyzd kompetencidkat képzés keretében fejlesztik a projektgazddk. A
konzorciumot alkoté szervezetek 3600 6ras idGkeretet terveztek be a programba a
szikséges fejlesztési iranyoknak megfelel6 képzésekkel. Ezek pontos listdja a
mélyinterjuk kiértékelése nyoman all 6ssze a projekt megvaldsitasi id6szakanak
masodik negyedévében.

b. A tandcsadds keretében a generacidvaltas folyamatat tamogatjdak felkészilt
szakemberek (pl. Gzleti stratégia dontések, kontrolling rendszer
bevezetése/fejlesztése, mindségiranyitasi rendszer bevezetése és protokollok
kidolgozdsa, alkalmazdsa stb.). Ebben a dimenziéban fontos, hogy a szervezeti
folyamatokat ott, ahol nem voltak, kialakitsak, ahol pedig tulsagosan is személyfligg6k
voltak, ott pedig sztenderdizaljak. Kiemelten fontos ugyanis azoknak a struktdraknak
a megteremtése, amelyek egyrészt versenyképesebbé teszik az érintett
vallalkozdsokat, masfel6l miikodésiik bévitéséhez is jelentés mértékben jarul hozza a
sajat pozicid helyes megitélése.

c. Informdcids anyagok segitik a megvaldsitds fazisaban a projekt disszeminacidjat — ezek
a legéget6bb kérdésekre kivannak valaszt adni. A kiadvanyok a kés6bbiekben
megalapozhatnak a szélesebb kornek szélé kiadvanyokat is. Pontos tematikdjuk a
mélyinterjuk kiértékelését kovetéen allapithatdé meg, de a konzorciumot alkotd
szervezetek jogi, addzasi, pénziigyi tervezéshez kot6ds kérdések kapcsan érzik

szlikségét az informacids kiadvanyoknak.
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I. Idoéterv, iitemezés

A pilot programot a konzorciumot alkoté szervezetek (a konzorciumvezetd Kereskedk és Vendéglatok
Orszagos Erdekképviseleti Szovetsége — KISOSZ, illetve a COOP Bacs-Kiskun Megyei Szovetsége) a
projekt masodik felére tervezték. Ezek alapjan a pilot program a projekt harmadik negyedévében (Q3):
2021.09.01-2021.11.30. és negyedik negyedévében (Q4): 2021.12.01-2022.02.28. zajlik majd

tervezetten.

Az egyes projekttevékenységek idGbeli itemezése a kdvetkezSk szerint alakul:

///////

szempontjdbdl relevdns tevékenységek:

e tajékoztatd rendezvények szervezése (3 rendezvény a 3 megyeszékhelyen, eseményenként
legalabb 50 f6 résztvevdvel, cateringgel, terembérlettel, el6addkkal);

e 6 hdnapon keresztiil nyujtandd személyes tanacsadas beinditasa a kistelepiléseken miikodé
boltok tarsadalmi felelGsségvallalasaval kapcsoléddan (fokuszban az elemz6 tanulmanyban
megfogalmazott megoldasi javaslatokkal);

e megindul a hidanyzé kompetencidk képzése (60 f6 részére, fejenként 60 éraban);

2) A projekt megvaldsitdsi idészakdnak negyedik negyedévére (Q4) tervezett, a pilot program

szempontjdbal relevdns tevékenységek:

o tajékoztatd rendezvények szervezése (3 rendezvény a 3 megyeszékhelyen, , eseményenként
legalabb 50 f6 résztvevdvel, cateringgel, terembérlettel, el6addkkal);
e 6 hoénapon keresztiil nydjtandd személyes tanacsadas és a tanacsadasi fazis zarasa;

e ahianyzdé kompetencidk képzése (60 f6 részére, fejenként 60 draban).

J. Vart eredmények, hasznositas

Amennyiben a palydzé konzorcium lehetGséget kap a projekt megvaldsitasara a tdmogatasi kérelem
pozitiv elbirdlasat kovetéen, a projekt eredményeként a kistelepiléseken m(ikod6 boltok vezeti

szamara komolyabb kompetencia-apparatus all majd rendelkezésére. Ez pedig pozitivan hathat arra,
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hogy Uj funkciokkal, uj Uzleti és tarsadalmi szempontbdl is hasznos funkcidkkal bévitsék az altaluk

vezetett kereskedelmi egységet.

A palydzé konzorciumi partnerek szdmos EU-s program megvaldsitasaban vettek mar részt, és
elkotelezettek a vidéki Magyarorszdg fejlesztése irant is. A kistelepllések elnéptelenedésének
megallitdsa nemcsak az Uzleti racionalitdas miatt fontos a szerepl6knek (vo. kereslet folyamatos
»elhaldsa”), hanem azért is, hogy az ezeken a telepiléseken éI6 dllampolgarok legaldbb hasonlé kord
szolgdltatascsokorbdl valaszthassanak, mint a nagyobb telepilléseken él6 honfitarsaik. A KISOSZ, mint
orszagos szakmai munkaaddi és vallalkozéi érdekképviselet pedig azért is dolgozik, hogy sikeresen
talpon maradjanak a sokszor csalddi jellegli, tobbgeneracids tradiciondlis kisvallalkozasok, amelyek
helyben fontos szereplék. Eppen ezért valamennyi KISOSZ iroddban az odafordulé vallalkozni vagyok,

vagy mar m(kodd vallalkozasok a kdvetkezd szakmai segitséget vehetik igénybe:

e Vallalkozas alapitasahoz sziikséges tandcsadds, egyeztetés lizleti otletekrdl és Gzleti tervekrél,
valamint a tevékenységhez sziikséges jogszabalyi hattérrél.

e Mar m(ikdods vdllalkozdsok esetében a vallalkozds &atalakitasdra, személyi valtozdsokra,
tevékenységi korok valtozdsdra vagy atalakitdsara, telephelyek létesitésére vonatkozo szakmai
tanacsadas.

e A villalkozasok mikodéséhez szilkséges pénzigyi feltételekhez tanacsadas, unids és hazai
forrdsu palyazati segitség, hitelkdzvetitési szolgdltatas és egyéb pénziigyi feltételek, garanciak
és fedezetek igénybevételéhez szakmai segitség.

e A vallalkozdsok szamdara munkajogi tanacsadas, foglalkoztatas-bévités vagy munkaviszony
megszlintetés elGsegitése, minta dokumentacidkkal és jogvitakhoz kapcsolédé tanacsadassal.

e Egyes megyékben konyvelbi és kdnyvvizsgaldi segitség a vallalkozasok részére.

o Avallalkozasok miikodéséhez sziikséges jogszabalyvaltozasok ismertetése, ehhez elektronikus

értesitések, regisztraciét kovetden, tematikus szakmai férumok és rendezvények tartasa.

A vallalkozdshoz vagy a vallalkozasokban torténé munkavégzéshez szakmai képesitések

megszerzésére vonatkoz6 oktatasi tevékenység, a vallalkozok részére szakmai tovabbképzés,

s

Uj kotelezd elbirdsok vagy ismeretek atadasa.
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e Egyes megyei szervezetek esetében helyi dnkormdnyzati egyeztetések a helyi vasarokrdl,
piacokrdl, kiteleplilés sordn torténd értékesitésrdl, Unnepi vasar- és rendezvényszervezés,

helyi marketing és uizleti kapcsolatok elésegitése.?®

26 | d. még: https://www.vallalkoznierdemes.hu/kisosz/
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Lektor neve, tovabba igazsagiigyi szakért6i, kamarai tagsag, illetve munkavédelmi hatdsag altal
kiadott munkabiztonsagi szakértGi engedélyek jegyzék megjeldlése (kitoltése valamennyi palyazé
szdmara sziikséges):

Lektori vélemény:

Kelt:

tamogatast igénylé lektor
alairasa alairasa
Eurépai Unié . 42
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